宽带接入速率测试方法正在制定中
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中国互联网络信息中心互联网发展研究部副主任陈建功近日透露，由工信部牵头制定的宽带测速方法将规定宽带速率的定义、测试要求、测试方法等内容。在不久的将来，我国将有宽带接入速率的测试标准。 

事实上，宽带测速方法早已经在酝酿。今年4月，《固定宽带接入速率测试方法》（下称《方法》）通信行业标准报批稿完成编制，并向社会公示。《方法》主要针对网络下行方向进行，即从网络侧到用户侧方向。 

《方法》要求宽带运营商搭建宽带接入速率的测试平台，并提出了详细的规范标准，包括客户端测试和网页测试两种方法。《方法》同时指出，各宽带接入商宜向用户提供专门的客户端软件，以方便用户随时进行宽带接入速率测试，并对客户端软件提出具体的要求，如兼容性、具备在线升级功能等。 

报批稿中规定，该标准所指网络包括接入网、城域网、骨干网和国际互联网等部分。由于接入网只是网络中的一个组成部分，因此宽带接入速率并不等同于用户使用网络业务（如观看视频、下载文件等）时体验到的实际速率，即用户终端到业务服务器之间的速率。 

据了解，运营商的接入速率与实际下载速率不一致是普遍现象，不只是在中国。根据英国OFCOM报告，该国接入速度从2009年4月到2010年 5月增加了50%，但是用户感受速率仅仅提高了27%。多位互联网业内人士介绍，影响用户实际下载速率的因素是多方面的，一是和接入方式有关，二是和所访问网站的带宽有关，三是和路由器、服务器的带宽有关。 

《方法》是《宽带网络服务质量及评测方法》的系列标准之一，也是最先公示的标准。按规划，《宽带网络服务质量及评测方法》中还将陆续出台《固定宽带接入速率测试平台检验方法》、《移动宽带接入服务质量测试方法》、《互联网网间业务质量监测系统测试方法》、《互联网业务服务质量测试方法》等。 

对此，陈建功表示，测速方法的制定，使大家在同一标准规范下测试，将避免不规范的数据扰乱市场，从而进一步推动市场主体竞争行为的规范，促进市场参与者为用户提供实实在在的产品和服务。 

新闻背景 

央视《每周质量报告》近期曝光的“假宽带”现象引发关注：央视记者用360安全卫士测试带宽，用户开通的只是3兆的宽带，测出的速度却高达10兆。专家分析后认为，这类免费网速测试软件几乎都不可靠。 

10月10日，本报刊发《“宽带不宽”真相调查》，对“宽带不宽”现象进行了调查，并指出，宽带不宽问题的存在以及商家和学者之间就此产生的争议，背后原因都是权威测速方法的缺失。 

